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Ventajas Software de Monitoreo Securithor.

El dia de hoy mencionare 7 ventajas que le brindara la posibilidad a su Central de Monitoreo de ofrecer un mejor servicio, y de aumentar
soluciones usando el Software de monitoreo SECURITHOR.

1.- Implementar el uso de envié de reportes automaticos.

Ahorre tiempo y procesos en sus central de monitoreo, con esta caracteristica usted puede programar que se genere un reporte y se envié de
forma automadtica al usuario final o grupo de responsables del panel de alarma. Se puede programar para que se envié, por dias de la semana,
cada semana, mes, etc, y hora seleccionada, reportes como aperturas y cierres, médicos, robo, etc.

2.- Notificaciones en tiempo real por medio de email o SMS.

El usuario final del sistema de alarma, recibird instantdneamente en su teléfono mdvil correos electrénicos o mensajes via SMS o push
notification cuando se genere un evento en su alarma, conjuntamente central de monitoreo estara procesando el evento recibido. Este
proceso no solo ayuda a una mejor percepcién de servicio por parte del usuario final, sino ademas evita trabajos de notificacién manuales por
parte de los operadores en el centro de monitoreo al usuario final.

3.- Ofrecer la posibilidad de integrar camaras de video o dvr’s en el software de monitoreo.

Video Verificacién. La integracion de la video verificacion es muy importante, hoy en dia para las central de monitoreo, su principal funcién es

reducir falsas alarmas, otro punto vital es generar una evidencia en imagen o fragmento de video para el usuario final ante un hecho ocurrido
en su propiedad. El servicio de video verificacién en el software SECURITHOR se hace posible integrando DVR’s o cdmara IP en la cuenta u
abonado del cliente registrado en el software SECURITHOR.

4.- Administraciéon remota por acceso Web a la cuenta del usuario.

El Modulo WAM le da poder a sus clientes y reduce el trabajo de su central de monitoreo. Ya sean un solo individuo o grupos de cuentas sus
clientes podran consultar su historial, imprimir sus reportes, enviar mensajes a la central de monitoreo conectandose desde cualquier dispositivo
con conexién a internet a un portal personalizado para su compafiia

El médulo WAM ademas de ser una gran herramienta para sus clientes le ofrece a su central un respaldo en la nube y la capacidad de ofrecer

notificaciones push de eventos de alarma.

5.- Administrar guardias de seguridad por medio del médulo MCB.

El Modulo MCB. Le permite tener un manejo de sus guardias y patrullas. El personal de seguridad recibira instrucciones a través de una aplicacion
en Android, mediante esta aplicacion la central de monitoreo podra monitorear las posiciones de sus guardias, enviar indicaciones de siniestros a
atender dentro de un mapa asi como recibir fotografias y reportes por parte de sus guardias.

6.-Botén de panico por medio de dispositivos méviles.

El Modulo APS. Es el médulo de botones de Panico virtuales para dispositivos mdviles. APS es una App sin costo instalada en un dispositivo
mdavil i0S o Android, después de su configuracion, se enlaza al software SECURITHOR para enviar sefiales de panico ademds de la posicion
donde se ha originado la sefial permitiéndole proveer un monitoreo personalizado a sus clientes al seguir sus posiciones y dirigir al personal
necesario en su ayuda.

7.- Cuentas ilimitadas desde la version basica.
Con cuentas ilimitadas desde su version mas simple su negocio tendrd todo el espacio que necesita para seguir creciendo.

Dentro de estas ventajas que tendra su central de monitoreo cabe mencionar que el soporte técnico al momento de adquirir el software es 1
afio gratis por parte de fabrica MCDI y gratuito por parte de SYSCOM, esto dependiendo del nivel de soporte que se requiera en ese momento.
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