Manual Securithor V2
CONFIGURACION DE CUENTAS

Pantalla Principal

Al iniciar Securithor esta serd la pantalla de inicio, para iniciar sesion es necesario dar click en Log
In, ya sea en el recuadro verde al centro de la pantalla o en el botén en la esquina superior
izquierda.
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Login de Operador 3]

Al dar click en el campo Log In se presentara la siguiente
> ventana solicitando el nimero de Operador y su
{fn"flﬂiTHDPH

contrasefia.

Login | Cambiar Contrasefia |

De fabrica el software solo cuenta con el operador 1y su
Introduzea la Contrasefia y Nombre de Operador - , .
contrasefia serd securithor.
Nombre del Operador|:|
Contrasefia L Una nueva adicién en este software es el campo de
Nivel de tutorial :
_ Restablecer el Espacio de Restablecer el Espacio de Trabajo
Trabajo
Login Esta opcion al ser seleccionada regresara todas las

ventanas a su posicidn de fabrica al momento de iniciar
sesion, cada espacio de trabajo para cada operador puede ser diferente.




Asi mismo en esta ventana es posible que los operadores cambien su contrasefia sin necesitar
intervencidn por parte de un administrador utilizando la ventana de Cambiar Contraseiia.

Login de Operador 23
- Login de Operador

]

Login | Cambiar Contrasefia

MNumero de Operador

Contrasefia Anterior

MNueva Contrasefia

Confirmar Mueva Contrasefia

Cambiar

Administracion de Cuentas

Es posible acceder a la administracion de cuentas desde el icono de fichero en la parte superior del
menu de Securithor o presionando la tecla F4
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En este campo se pueden llevar a cabo las siguientes tareas:
-Dar de alta cuentas

-Eliminar cuentas

-Administracidn de Cédigos de Alarma

-Administracién de Cédulas

-Administracion de listas de Contactos



Al entrar en el drea de cuentas se les presentara la siguiente pantalla
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informaren d 3 cusnts | Informacion Adiconal | Lista de Contactos | Cedulas | Cocigos de alarma | camaras & ks Externos

Mo cors | na i | B | | Momadnderariin
Busqueds Avsazada Salr Nombre de Cuenta | Erick MCDI Mombre de Particién  Casa
Armado | Nombre de Propietario Erick Apsllico de Propietario Martinez
A (2) Cuentas Motas de Particion | CUenta prueba MCD
Modiicar
~ Informacien de lugar
=] Buscar Diraccion Ave. 20 de Nowembre 1000
ombre Particien Giudad Guadaiajara (-] ciudages
| Numero de Cuenta: 0 (1) Distrta provincia salseo.
DEFALT o pais Mesica Zona Horaria
* * Numere de Cuenta: 1000 (1) Codhgo Postal 44120 GPS 20.672413, -103.371962

A Graup Membershp.

ombre de Grupo Notas de Grupo Email Miembro
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|+ Redirecdanar |
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Comenzaremos describiendo las diferentes partes de esta ventana

GUARDAR

Mueva Cuenta Mueva Particion

Busqueda Avanzada Salir

Armado |

GUARDAR.-Salva los cambios realizados en la cuenta, si se encuentra en color rojo indica que hay
cambios por guardar, si se encuentra en color gris indica que no se han llevado a cabo cambios.

Nueva Cuenta.- Permite crear un nuevo niumero de cuenta, el operador podra elegir un nimero
especifico o seleccionar la opcidn de Nimero Automatico para que el software elija el siguiente
numero disponible en orden numérico.

Nueva Cuenta x4

= Nueva Cuenta

| |
oo
Nuevo Numero de Cuenta I:l
~ Numero
Automatico

Afadir Cancelar




Nueva Particion.- Permite al operador afiadir una particién a una cuenta existente.

MNueva Particion x

- Nueva Particion
11

J—
——

MNuevo Numero de !
Particion

Crear Cancelar

Busqueda Avanzada.-Al hacer click en este campo el operador podra acceder a la siguiente
ventana donde podrad llevar a cabo una busqueda utilizando campos tales como, nombre de
cuenta, ciudad, niumero telefdénico, etc.

as! Lista de Particiones o = =

~ Buscar
MNumero de Cuenta  « |Numero de Particion MNombre de Cuenta MNombre de Particion | Nombre de Propietario | Direccién Ciudad Estado de Armado

3 o 0 DEFAULT Guadalajara
0 0 Erick MCDI Casa MARTINEZ, Erick Ave, La Paz 2168 Apt. ... Guadalajara v

1/2rmm

Imprimir Abrir Actualizar

Salir.- Cierra la ventana de administracién de cuentas.

Armado/Desarmado.- Este campo representa el Gltimo estado conocido de la cuenta y lo muestra

con un indicador de color
Rojo: Armado
Verde: Desarmado

Modificar.- Se utiliza cambiar el nimero de cuenta por otro

4 (2) Cuentas

Modificar

Buscar.- Permite al operador buscar una cuenta utilizando su nimero o

™ Buscar

nombre.

Nombre Particion -

v Numero de Cuenta: 0 (1)

DEFAULT o/ Las cuentas que coincidan con el criterio especificado se mostraran en la
» | > Numero de Cuenta: 1000 (1)

tabla, es posible navegar entre las diferentes cuentas utilizando los botones
en la parte inferior de la tabla. Asi mismo cada cuenta se puede desplegar

para mostrar informacién adicional presionando el botén de * .

e Hm - En la parte inferior también existen botones para desplazarse a la siguiente

Cuenta Anerior cuenta o la anterior por orden numérico.

o



A Redireccionar

Cuenta

Guardar a la Cuenta

~ Deshabilitar Cuenta

Deshabilitar
Inicio
15/07/2013 02:07 p. m.
Terminar
15/07/2013 05:07 p. m.

~ Deshabilitar Particion

Deshabilitar
Inicio
15/07/2013 05:07 p. m.
Terminar
15/07/2013 05:07 p. m.

Redireccionar.- Guarda los eventos de esta cuenta en la cuenta
seleccionada.

Deshabilitar cuenta.- Permite deshabilitar el procesamiento de
sefiales para la cuenta seleccionada por un periodo de tiempo
definido por el operador.

Deshabilitar particion.- Permite deshabilitar el procesamiento de
sefiales para la particidn seleccionada por un periodo de tiempo
definido por el operador.

Durante el periodo de des habilitacién todo evento se guardara sin procesamiento y contendra
una leyenda indicando que la cuenta particién o evento ha sido deshabilitado. Al habilitar o
deshabilitarse una cuenta el software generara un evento indicando que operador llevo a cabo
dicha accién para asi mantener un registro de actividades.

Informacion de Cuenta

En esta pestafia se debera de llenar la informacién de la cuenta de forma concisa y evitando
cualquier tipo de ambigiliedad.

Informacion de la cuenta | Informacion Adicional | Lista de Contactos | Cedulas | Cédigos de Alarma | Camaras & Links Externos

Informacién de Particién

Nombre de Cuenta | Erick MCDI

Nombre de Propietario |Erick

Notas de Particion Cuenta prueba MCDI

~  Informacion de lugar

Direccion Ave. 20 de Noviembre 1000
Ciudad Guadalajara

Distrito

Pais Mexico

Codigo Postal 44140

A Group Membership

Nombre de Grupo

Nombre de Particion  |Casa

Apellido de Propietario |Martinez

Ciudades
Provincia Jalisco
Zona Horaria
GPS 20.672413, -103.371962

Notas de Grupo Email Miembro



Nombre de Cuenta.- Nombre del establecimiento en caso de ser un negocio o nombre del titular
de la cuenta en caso de ser una residencia.

Nombre de particidn.- Cuando se cuente con una cuenta particionada se puede nombrar cada
particién independientemente para su mejor manejo.

Nombre y Apellido del propietario.- Nombre del titular de la cuenta

Notas de particidn.- En este campo se pueden afiadir peticiones especiales indicadas por el cliente
al momento de procesar eventos asi como sefias para identificar la direccién con mayor facilidad,
por ejemplo: casa blanca con reja negra.

Direccidn.- Aqui se introducird la direccion de la cuenta, es importante mantener la direccion
concisa y no anotar en este campo indicaciones ya que es usado por el software para buscar la
direccion al llevar a cabo el procesamiento.

Ciudad.- En este campo se debe de seleccionar la ciudad a la cual pertenece la cuenta, Securithor
cuenta con la capacidad de guardar la informacién de contacto comun de multiples ciudades,
como es el caso de teléfonos de emergencia los cuales son compartidos.

Para dar de alta nuevas ciudades se puede hacer mediante el botén Ciudades el cual desplegara la
siguiente ventana

Administracion de Ciudades = = ER

Ciudades MNurmero de Telefono de la Ciudad
MNotas Numero de Telefono |Extension
|*| Buscar Vaciar v | policia 060
Mombre de Ciudad |Provincia |Pais |Distrito
¥ [ Guadalajara i Jalisco Mexico

M 1/1 et — e X MM 411 et — s v

Aplicar Guardar Cerrar




+

Para afadir ciudades es necesario dar clic en el botén * y llenar los campos necesarios, si se

desea eliminar una ciudad del listado se puede hacer mediante el botén~.

Una vez anadida la ciudad se puede usar el mismo método para afadir los teléfonos comunes de
la misma. Esto servird para expeditar la captura de cuentas.

GPS.- Este es un campo opcional donde se deberan de colocar las coordenadas geogréficas de la
cuenta para contar con una ubicacidn mas precisa de la misma, dichas coordenadas pueden ser
obtenidas facilmente mediante el uso de google maps.

Group Membership.- Permite anadir esta cuenta a un grupo de cuentas predefinido en
Administracién de grupos.

Informacion adicional

En esta pestafa se podrian afadir informacion relacionada a la cuenta, tales como: Imagenes,
Texto o Documento PDF.

Esta informacidn estard disponible para el operador durante el procesamiento de sefiales lo cual le
permitira tener acceso a informacién tal como planos del lugar, manuales de panel de alarma,
recomendaciones por parte del cliente.

NOTA: Las imagenes afadidas deberan de ser de maximo 1 MB en tamano

Informacién de la cuenta | Informacion Adicional | Lista de Contactos | Cedulas | Cadigos de Alarma | Camaras & Links Externes
A Adjuntos

o | Imagenes | Otros Archivos

A Instalacianes

Nombre Fecha informacion de Receptora informacién de Transmisor Comentarios Instalador
+ | Erick Martinez 02/07/2014 Receptora prueba

i/1 Es
A Notas de Cedula

Expira: | - Borrar

Notas



4 Notas de cédula

Expira: Borrar

Notas

~  Redireccionar & Modo de prueba #  Deshabilitar cuenta ~  Deshabilitar particion

Cuenta | | nicio Inicie Inicio

Guardar a la cuenta
Duracion | Off
Terminar Terminar

Correol SMS

El campo de instalaciones es meramente informativo, aqui se puede afiadir la informacion del
instalador del panel de alarma asi como la fecha he informacién de la receptora, esta informacion
puede ser valiosa al momento de despachar una orden de servicio para el cliente.

Notas de Cédula.- En este campo podemos definir notas temporales a manera de post-it en esta
cuenta, se necesita definir un mensaje y una fecha de expiracién para el mismo este mensaje se
presentara al operador con cada evento que llegue de esta cuenta hasta que se cumpla el tiempo
preestablecido.

Redireccionar.-
Modo de prueba.-
Deshabilitar Cuenta-

Deshabilitar Particion.-

Lista de Contactos

En este campo se introducird la informacién de contacto de la cuenta y sus usuarios utilizando los
botones de +y -.

Un campo comun en esta pestafia es el de Compartido al ser seleccionado este campo la
informacidn sera visible en todas las cuentas, esta es una buena herramienta para colocar un
correo o teléfono de la central en todas las cuentas sin tener que darlo de alta individualmente.



Informacién de Ia cuenta | Informacion Adicional | Lista de Contactos | Cedulas | Cédigos de Alarma | Camaras & Links Externos
A Numeros de telefono / Emails

Numeros de Telefono de Particion Emails de Cuenta

Notas Numero de Telefono Extension Notas Email

Enviar Reporte Compartido
» casa 3336153812 » [Erick 2 erickbmtz@hotmail.com
Erick MArtinez emartinez@mcdi.com
1/1 = 1/2 ) »m+ =«
A Usuarios
usuarios Numeros de Telefono 2 s R
Nombre Apelido Compartido Notas Numero de Telefono Extension
Ullamar siempre en apertura
» | Erick Martinez ¥ | Celular 6141761569 P P
Accesar a la Informacion
Cédigos de Alarma 001
Contrasefia conejo
Cédigo de Teclado
~ Dia Festivo
Inicio
Terminar
& Acceso Restringido
usuario no Autorizado
[Sin Cedula] X
Sin imagen
/1= 1/1 S

Teléfono de Particidn.- Se deben de anadir aqui los teléfonos inherentes de la cuenta, tales como
el teléfono del local o residencia.

Emails de cuenta.- En este campo se debe de introducir los emails de la particién que se utilizaran
para el envid de: eventos, reportes y érdenes de servicio.

Para habilitar el envid de reportes se debe de seleccionar la casilla correspondiente.

Usuarios

Aqui se deben de dar de alta el nombre y nimero telefénico de todo usuario con la capacidad de
armar o desarmar la cuenta.

Cada usuario cuenta con varas caracteristicas que pueden ser configuradas.

Notas de Usuario.- Notas correspondientes al usuario que deban de tenerse en consideracion
durante armados y desarmados.



~ Accesar a la Informacion

Codigos de Alarma 001
Contrasefia conejo

Codigo de Teclado

~ Dia Festivo
Inicio >

Terminar >

~ Acceso Restringido

usuario no Autorizado

[Sin Cedula] || X

Cadigos de Alarma.- En este campo se debera de afiadir el nUmero de usuario de 3 digitos que
tiene asignado en el panel de alarma. Por ejemplo el usuario 1 del panel de alarma debera
definirse en este campo como 001

Contrasena.- Esta es la contrasena verbal que deberd de proporcionar el usuario al ser contactado
por la central de monitoreo para poder confirmar su identidad

Dia Festivo.- En este campo se puede especificar un periodo de tiempo en el cual un usuario no
tendra autorizado llevar a cabo aperturas y cierres.

Al ocurrir una apertura o cierre durante el periodo especificado serd marcada como una
apertura/cierre no autorizada.

Acceso restringido.- En este campo se puede asignar una cédula de acceso no autorizado creada
en la pestafa de cedulas, asi mismo si se seleccionar | acampo de usuario no autorizado toda
apertura/cierre por parte de este usuario serd registrada como no autorizada.



Cedulas

Informacién de fa cuenta | Informacion Adicional | Lista de Confactos | Cedulas | Codigos de Alarma | Camaras & Links Externos

Lista de Cedulas
Deteccién Activa Nombre

Trayecto del guardia

| Tipo Notas

Ronda de guardia

Compartido

De Cuenta

1000

3 Apertura Desarmar (Apertura) 1000
Cierre Armar (Cierre) 1000
Horario restringido Acceder 1000

WoH 2[4 o

Ajustes de Cedula (Nueva/Modificar)

Nuevacedula | Ronda deguarda

Nombre Apertura Cambiar

Tipo Desarmar (Apertura) | e e
Deteccion Activa [ *cuando sea asignado a un cédigo

Enviar Email/SMS cuando se reciba a tiempo.

Compartir con otras cuentas

En esta pestaiia es donde daremos de alta todos los horarios que se relacionan con los cddigos de
alarma de las cuentas.

Lista de Cedulas

Deteccion Activa Nombre - Tipo Notas Compartido De Cuenta
Trayecto del guardia Ronda de guardia 1000
3]  Apertura Desarmar (Apertura) 1000
Cierre Armar (Cierre) 1000
Horario restringido Acceder 1000

W4 2[4 -

En la lista de Cédulas se enumeran las diferentes que han sido creadas para esta cuenta. Se
pueden activar o desactivar a través de la columna Deteccidon Activa. También es posible eliminar
las diferentes cédulas usando el botdn de -.

Nueva cedula

Ronda de guardia = Utilizando el botén de Nueva Cédula se puede

Name seleccionar de los diferentes tipos disponibles
Ronda de guardia

Test Periedico

Armar (Cierre)

Dresarmar (Apertura)

Acceder
x
s
Nombre Cierre
Tipo Armar (Cierre)

Deteccion Activa *cuando sea asignado a un cadigo

Notas

Permitir Armar/Desarmar antes de tiempo

Enviar Email/SMS cuando se reciba a tiempo

Compartir con otras cuentas



En esta area es posible cambiar el nombre de la cédula asi como su tipo. Deteccidn activa habilita
la cedula una vez que es asignada a un cédigo de alarma.

Las cedulas también cuentan con la capacidad de ser compartidas como la informacién en lista de
contactos.

A continuacidn se explicaran los diferentes tipos de cedula.
Apertura

Este horario define cuando el panel de alarma debera desarmarse, en el siguiente ejemplo esta
cuenta deberd de abrirse durante el periodo comprendido de las 8:30 AM a las 9:15 AM. Si no se
lleva a cabo una apertura durante este periodo de tiempo el Software generara un evento
notificando al monitorista con una “Apertura no recibida”. Es posible crear multiples aperturas
para una cuenta.

Generador de casillas de tiempo x

Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado

12:00 a.m.
01:00 a. m.

02:00 a. m.
03:00 a. m.
04:00 3. m.

05:00 a. m.
06:00 a. m.

07:00 a. m.
08:00 a. m.
09:00 a. m. { E= - - S HH
10:00 2. m.
11:00 3. m. Inicio: lunes, 08:30 3, m.

. Fin de tiempor lunes, 09.15 3. m.
1200 et Duracion: 0 Horas, 45 Minutos

01:00 p. m.
02:00 p. m.
03:00 p. m.

04:00 p. m.
05:00 p. m.
06:00 p. m.
07:00 p. m.

08:00 p. m.
09:00 p. m.
10:00 p. m.

11:00 p. m.

12:00 a. m.

Borrar Guardar i Cancelar

Cierre

Indica la ventana de tiempo dentro de la cual se debera armar el panel de alarma, en el siguiente
ejemplo esta cuenta debera de abrirse durante el periodo comprendido de las 6:00 PM a las 6:30
PM. Si no se lleva a cabo una apertura durante este periodo de tiempo el Software generara un
evento notificando al monitorista con una “Cierre no recibida”. Es posible crear multiples
aperturas para una cuenta.



Generador de casillas de tiempo x

‘ Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado ‘
12:00 2. m.

01:00 a. m.

| oz00a.m.
03:00 a. m.
04:00 2. m. ‘

05:00 a, m.
06:00 a. m.
07:00 a. m.
08:00 a. m.

09:00 a. m.
10:00 a. m.
11:00 a. m.
12:00 p. m.
01:00 p. m.

02:00 p. m. - ér;iclo Iune|s4 06:086\:36& |
. in de tiempo: lunes, 06:30 p. m.
03:00p. m. Duracion: 0 Horas, 30 Minutos

04:00 p. m.
05:00 p. m.

06:00 p. m. 0 = H R ER mE ]
07:00 p. m.

08:00 p. m.
09:00 p. m.
10:00 p. m.

11:00 p. m.
12:00 2. m.

Borrar Guardar

Acceder

Se utiliza para determinar periodos de tiempo durante los cuales no estan permitidas aperturasy
cierres. Una vez creadas estas cédulas es necesario enlazarlas a un usuario en el area de lista de
contactos. Si se genera un cddigo de alarma relacionado con un usuario dentro del tiempo
especificado la apertura o cierre serd etiquetada como “Apertura/Cierre no autorizada”.

Generador de casillas de tiempo x

Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado
12:00 3. m.

01:00 a. m.

02:00 a. m.

03:00 a. m.
04:00 a. m.

05:00 a. m.
06:00 a. m.
07:00 a. m.
08:00 a. m.

09:00 a. m.
10:00 a. m.
11:00 a. m.
12:00 p. m.
01:00 p. m.
02:00 p. m.
03:00 p. m.
04:00 p. m.
05:00 p. m.
06:00 p. m.
07:00 p. m.

08:00 p. m.
09:00 p. m.
10:00 p. m.

11:00 p. m.
12:00 a.m.

Guardar




Ronda de Guardia

Esta herramienta se utiliza para cuando se desean utilizar sensores del panel de alarma como
puntos para un rondin de guardia. Es posible seleccionar diferentes periodos de tiempo en los
cuales deberan de activarse de acuerdo al recorrido que el guardia hara.

Generador de casillas de tiempo x

Domingo Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado
12:00 a. m.

01:00 a. m.
02:00 2. m.

03:00 3. m.

04:00 a. m.

05:00 a. m.

06:00 3. m.

07:00 a. m.
08:00 a. m.

09:00 a. m.
10:00 a. m.
11:00 a. m.

12:00 p. m.
01:00 p. m.
02:00 p. m.
03:00 p. m.
04:00 p. m.
05:00 p. m.
06:00 p. m.
07:00 p. m.
08:00 p. m.
09:00 p. m.
10:00 p. m.

11:00 p. m.

12:00 a. m.

Guardar || Cancelar

Autotest

En esta cedula se debe de especificar un periodo de tiempo durante el cual se debe de esperar el
codigo de autotest del panel de alarma. Cuando el software reciba el cédigo de alarma
especificado como de autotest reiniciara el cronometro del mismo

Hora(s) : Minuto(s) 24.00

Sincronizado

La Opcidn de sincronizado debera de ser utilizada para paneles de alarma que reinician su
contador de autotest cuando cualquier evento es enviado.



Zonas

En esta seccidn se pueden definir las zonas de la cuenta, dependiendo del formato que se utiliza

(en caso de CONTACT ID las zonas seran definidas por 3 digitos por ejemplo 001, en caso de SIA 2
digitos).

Las zonas pueden ser afiadidas en esta pestana para facilitar el uso de plantillas, o en la siguiente
seccion al final del codigo de alarma.

Informacién de ls cuenta | Informacién adicional | Lista de contactos | Cédulas | Zonas | Cimaras & Links Externos | Cédigos de alarma

Nomero de Zona Nombre Notas Desactivar Hasta
» 001 Puerta Principal
002 Sala

003 Cocina



Administracion de Codigos de Alarma

En esta pestaia el operador podra anadir y modificar los diferentes cddigos de alarma que seran
enviados por el panel de alarma, asi como el tipo de respuesta y la definicién de los mismos

Informacién de la cuenta | Informacion Adicional | Lista de Contactos | Cedulas | Cidigos de Alarma | Camaras & Links Externos

Vistas © Vista por defecto Ver tarjetas Importar Codigas .
A Acciones

Buscar Nombre Notas

Prioridad Tipo + Codigo Descripcion Notas

1 Test Periodico E602 Test Periodico

I Armar (Cierre) R401 Cierre

1 Desarmar (Apertu... E401 Apertura
v Defauit E130 Robo Liamar a policia
WA e X
~ Ajustes Adicionales ~  Deshabilitar Codigo de alarma
Auto (Proceso/Borrar) +| || Inicio 13/09/2014 11:19 2. m.
Orden de Servicio <] Terminar 13/09/2014 11:19 2. m.
Camara - X
Imagen Adjunta. -l
~  Correol SMS

Emails | SMS

Notas Email Enviar Email Enviar Orden de Servicio

Erick Mail emartinez@mcdi.com Para:
A Cedulas

v Acciones f Cedulas

[Sin Cedule] -l[x

Los cdédigos de la cuenta seran mostrados en esta area. Existen dos maneras de afiadir codigos

Boton + - = 4 x

Prioridad Tipo « Codigo Descripcion Notas

| Test Periodico E602 Test Periedico

| Armar (Cierre) R401 Cierre

| Desarmar (Apertu.. E40] Apertura
LA Default EI30 Robo Llamar a policia
W4 4/q4 r o+ -« x

Esta opcidn nos permite afiadir cddigos individualmente. Cuando se utiliza es necesario definir
todas las caracteristicas del cédigo.

Codigo. Introducir el cédigo como sera enviado por el panel de alarma, por ejemplo: E401
Apertura en Contact ID.

Descripcidn. Introducir la descripcion del cddigo, por ejemplo un E130001 puede ser “Alarma
Puerta Principal”.

Prioridad. Cuando llegan multiples cédigos al Securithor este los mostrara por nivel de prioridad,
asi mismo cada uno de los tipos de prioridad poseen un sonido y un color caracteristico que
puede ser definido en el drea de ajustes.

Tipo. Los cddigos de alarma pueden clasificarse en varios tipos, cada uno de ellos cumple una
funcién especifica y es necesario ajustar parametros especiales para cada uno de ellos.



Ninguno: Codigos de alarma normales tales como de robo deberan de dejarse como
ninguno

Autotest: Todos los paneles de alarma actuales cuentan con un ajuste de Autotest el cual
consiste en un cédigo que el panel envia periédicamente para confirmar que existe
comunicacion con la central de monitoreo. Cuando se selecciona un cédigo como Autotest
es necesario seleccionar el intervalo y la tolerancia en el cual se espera que sea recibido.

Ronda de Guardia: Este tipo de cddigo es utilizado para cuando se desean utilizar sensores
para checar que guardias realicen un rondin, se crea una cédula y a cada sensor definido
como una zona se le da una hora en la cual debe de activarse.

Apertura: Cdodigos de desarmado deben de definirse como de este tipo, es posible
asimismo definir una cédula para especificar tiempos en los cuales se espera un cddigo de
este tipo.

Cierre: Cédigos de armado deben de definirse como de este tipo. También requiere de una
cedula, si ya se ha colocado una cedula en alguin cédigo de apertura esta automaticamente
se copia al de cierre y viceversa.

Botdon Importar Importar Codigos

Importar Cédigos de Alarma - |lBall x

Importar Cédigos de

Buscar Codigos de Alarma Opciones
Plantillas Particiones Borrar todos los codigos
Mueva M Buscar Particién O Sobrescribir todos los cédigos
Seleccionar Todo | le-Seleccionar Tod
List of Alarm Codes
Cédigo de Alarma Descripcion Prioridad | Tipo Motas Autoescribir
EI30 Robo | Default  Llamar a policia
E401 Apertura | Desar..
R401| Cierre | Armar ..
v E6DZ ;Test Periodico | Test Pe...

Importar Cerrar

Esta herramienta nos permite copiar los cédigos de una cuenta o plantilla a la cuenta sobre la que
estamos trabajando.



Si deseamos importar los codigos de otra cuenta debemos de presionar el botén de buscar
particién, posteriormente seleccionar la cuenta y particion que deseamos. Una vez que
seleccionemos la cuenta y particidn los cddigos de la misma apareceran en la ventana de
importacién, en este momento podemos discriminar que cédigos deseamos importar
selecciondndolos mediante las teclas de Shift y Ctrl.

A continuacidn se presiona el botén de importar y la trasferencia se llevara a cabo, posteriormente
cierre la ventana de la herramienta para importar.

Acciones

Modificar Acciones para EI30 =B | x

- Acciones

it
'ﬁ‘
MNumeros Telefonicos de Usuarios Lista de Llamar
MNombre +  Notas MNumero de Telefono  Extension Nombre MNotas MNumere de Telefono  Extension
MARTINEZ, Erick Trabajo 5415641 MARTIME... Trabajo 5415641
MARTINEZ, Erick Celular 5465452 Cficina Casa 54165213
PEREZ, Juan Casa 458465 Guadalajara  Policia 060
PEREZ, Juan Celular 654165
Afiadir=>
#  Numeros Telefonicos de Particion
Nombre  « Notas MNumero de Telefono = Extension
Cficina Cficina 84546454 5112
COficina Casa 54165213
Afadir ==
#  Numeros Telefonicos de Ciudad
Nombre — « | Notas Numero de Telefono  Extension

Guadalajara  Policia 060

Remover

Guardar Cancelar

Al presionar el botdn de “Acciones” podremos asignar nimeros telefdnicos y el orden en el cual
deben de ser llamados por el operador cuando dicho evento se presente. Existen tres tipos de
teléfono que podemos afiadir a la lista de acciones: Teléfono de Ciudad, Teléfono de Usuario y
Teléfono de Particion. Estos teléfonos ya se encontraran en las listas correspondientes si los
incluimos en las secciones anteriores.

Para guardar las acciones de multiples cddigos de alarma se pueden seleccionar utilizando Shift y
Ctrly presionar el botdn de cambiar.



Ajustes Adicionales
~  Ajustes Adicionales #  Deshabilitar Cédige de alarma

Auto (Proceso/Borrar) h Inicio 31/12/9999 11:59 p. m. h
Orden de Servicio - Terminar 0L/O1/0001 12:00 a. m. -

Camara h

Imagen Adjunta -

En esta seccidn se podran definir diferentes caracteristicas para cada cédigo de alarma.
Auto (Procesar/Borrar)
Esta opcidn permite activar dos diferentes opciones.

Procesar.- Guarda el evento automdticamente sin presentarsele al monitorista para su
procesamiento.

Borrar (> 1 semana).- Al seleccionar esta opcidn este evento solo permanecera por una semana en
la base de datos, posterior a esto se eliminaran por completo. Esto es una opcidon muy Util para
cuando se tienen eventos que pueden llenar rdpidamente la base de datos y cuya importancia
solo tiene un periodo de tiempo limitado, por ejemplo autotests muy agresivos.

Orden de Servicio

En esta opcion se puede definir si se desean crear drdenes de servicio de forma automatica o si se
desea crear una en el momento. Esto es muy util para eventos tales como bateria baja del panel
de alarma.

Camara

En este campo se puede definir una cdmara y canal para afiadir video verificacion a un cierto
codigo de alarma.

Imagen Adjunta

Aqui podemos definir una imagen que hayamos cargado en el drea de informacién adicional para
ser desplegada al momento de procesar una sefial.

Deshabilitar Codigo de Alarma

Define un periodo de tiempo en que este cédigo de alarma se guardara sin necesidad de ser
procesado y sera etiquetado como deshabilitado.



Emails/SMS

4  Correof SMS
Emails | SMS

Motas Email Enviar Email Enviar Orden de Servicio

Cambiar

En este campo podemos seleccionar una o varias direcciones de correo a donde se deben de
enviar notificaciones al ocurrir el evento seleccionado. Al dar click en cambiar podemos
seleccionar de los emails que se dieron de alta en la pestafia de contactos.

NOTA: Es necesario haber configurado un servidor de correos en el ment de Ajustes “*** en la
configuracidn de Securithor en la pestafia de Email/SMS
Medificande Emails para E602 — /O x
- Correo/ SMS

it

Emails

Motas Email Motas Email Enviar Email | Enviar Orden de Servicio

EEr‘ick Mail emartinezi@mcdi....

Afadir=> Remover
Guardar Cancelar

Securithor también cuenta con la capacidad de dar de alta nimeros telefénicos donde se podran
enviar notificaciones via SMS, es necesario contar con un modem GSM compatible.



Cédulas

En este campo debemos de seleccionar la cedula correspondiente para los cddigos que hemos
dado de alta. Ya sea para aperturas, cierres, autotest o rondas de guardia.

~  Cedulas
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Camaras y Links Externos

Informacién de a cuenta | Informacion Adicional | Lista de Contactos | Cedulas | Cadigos de Alarma | Camaras & Links Externos

Tipo Nombre Lugar Puerto Iniciar Sesion Contrasefia Canales

HikVision Camara Negocio 189.168.2.24 80 admin ) 4
1 {HikVision = 0

HikVision

EPCOM

Syscom

Diux

Frontel

HTTP
Archivo Externo

MW 2[2 r mms—adx

Esta seccidn se utilizara para dar de alta DVRS para utilizar video verificacién conjuntamente con el
procesamiento de sefales.

El sistema es compatible con IP fijas y servicios de DNS. MCDI esta constantemente afiadiendo
formatos para incrementar la capacidad del software.



